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KARARIN OZU:
Halkla Iliskiler ve Komsu Iletisim Miidiirliigii niin isminin D1s iliskiler Miidiirliigii olarak degistirilmesi ve
midiirliige ait Gorev ve Calisma Y 6netmeligi

TEKLIF:
02.02.2026 tarih, 2026/723720 sayil1 Halkla Iligkiler ve Komsu Iletisim Miidiirliigii'niin teklifi

BASKANLIK MAKAMINA

flgi yaziniz geregi 22 Subat 2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren
Belediye ve Bagli Kuruluslar ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Y 6netmelik
cergevesinde Belediyemizin norm kadrosu yapilmis Belediye Meclisimizin 07.05.2007 giin ve 158 sayili
karariyla da Belediyemizde uygulanmasina baglanmis, 12 Eyliil 2010 tarih ve 27697 sayil1 Resmi Gazetede
yayimlanan Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasma Iliskin Yonetmelik geregince Belediyemiz C16 Grubuna dahil
edilmistir.

12 Eyliil 2025 tarih ve 33015 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Belediye ve Bagli Kuruluglari ile Mahalli
Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasma Dair
Yonetmelik geregince geregince Halkla Iliskiler Miidiirii kadrosu Basmn, Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirii
olarak degistirilmistir. Bu kapsamda Halkla Iliskiler ve Komsu Iletisim Miidiirliigii, gorev, yetki ve
sorumluluk alanlari, mevzuat degisiklikleri, kurumsal ihtiyaglar ve hizmet gesitliliginin artmasi1 nedeniyle;
5393 sayili Belediye Kanunun 48. Maddesi kapsaminda lagv edilmesi, yerine Dis iliskiler Miidiirliigiiniin
kurulmasi1 ve mezkur kanunun 15. maddesinin b) fikrasi hiikkmiine istinaden, Mevzuat Hazirlama Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yoénetmelik hiikiimleri cercevesinde hazirlanan Dis iliskiler Miidiirliigiiniin gorev ve
caligma yonetmeligi ekte sunulmus olup, Belediye Meclisine havalesi hususunda geregini olurlariniza arz
ederim.

KARTAL BELEDIYE BASKANLIGI
DIS ILISKILER MUDURLUGU
GOREV CALISMA YONETMELIGI
BIiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanim ve ilkeler
Amag

MADDE 1- Bu yonetmeligin amaci Dis Iliskiler Miidiirliigiiniin kurulus, gérev, yetki ve sorumluluklar ile
calisma usul ve esaslarin1 diizenlemektir.
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Kapsam

MADDE 2- Bu Yo6netmelik Midiirliigiin kurulus amaci, faaliyet alanlari, organizasyon yapisi ile yonetici
ve diger personelin gorev, yetki ve sorumluluk alanlarini kapsar.
Kanuni Dayanak

MADDE 3- Bu yonetmelik Anayasanin 124. maddesi, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 15/b maddesi ve
22.02.2007 tarihli ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli
Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Y6netmelige

Dayanilarak hazirlanmistir.

Miidiirliigiin Bagh Bulundugu Usul ve Esaslar

MADDE 4- Miidiirliik bu yonetmelikteki ilkeler ¢er¢evesinde olmak kaydiyla, miidiirliigiin gorev alanina
giren is ve islemleri ilgili mevzuatlara uygun olarak yerine getirir.

Tammlar

MADDE 5- Bu Yonetmelikte gegen;

Belediye : Kartal Belediyesini,

Baskan : Kartal Belediye Bagkanini

Baskanhk : Kartal Belediye Baskanligini

Baskan Yardimcis1 : Bagli Bulundugu Bagkan Yardimcisini

Miidiir : Dis lliskiler Miidiiriinii

Miidiirliik : Dis Iliskiler Miidiirliigiinii

Ust Yonetim : Kartal Belediye Bagkani, Belediye Bagkan Yardimecilarini, Birim Miidiiriinii
Yonetmelik : Dis Iliskiler Miidiirliigii Gérev ve Calisma Y dnetmeligini

Koordinator : D1s Iliskiler Koordinatoriinii

Alt Birim : Miidiir tarafindan Midiirliigiin gorev, yetki ve sorumluluklarinin paylastirilarak

daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla kurulan ve Miidiiriin emir ve
talimatlarina gore kendisine verilen gérevleri yiiriiten birimi,

Alt Birim Yoneticisi : Miidiirliik alt birimlerinin ve faaliyetlerinin yiiriitiilmesinden Miidiire kars1 sorumlu
olan yoneticiyi,

Boliim : Alt Birime bagl olarak gdrev yapacak bdliimleri.

Boliim Sorumlusu : Miidiirliik alt birimlerine bagli bdliimlerin ve faaliyetlerinin yiiriitiilmesinden
sorumlu olan ydneticiyi,
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IKINCi BOLUM
Organizasyon Yapisi, Gorev Yetki ve Sorumluluklar

MADDE 6-

1) Midiirlik 22.02.2007 tarihli 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Bakanlar Kurulu'nun
Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina iliskin Esaslar
hakkinda 2006/9809 say1li Karara gore Dis Iliskiler Miidiirliigii adiyla kurulmustur.

2) Miidiirligiin idari teskilati; miidiir, memur, sozlesmeli personel, isci, siirekli is¢i ve yardimci
personelden olusur.

A3 Midiirliik bir koordinator ve gorev, yetki ve sorumluluk alanina giren konulara gére ayrilmis alt
birimlerden olusur. Alt birimler, Miidiirliigiin gérev konularma gore; Dis iliskiler ve Saha Coziim Alt
Birimi, Komsu Iletisim Alt Birimi, Idari isler Alt Birimi olmak iizere ii¢ birime ayrilmistir. Thtiyag
duyuldugunda kurulacak diger alt birimleri icerecek sekilde yapilandirilir. Bu gorevler ayri olarak veya
birlestirilerek yiirtitiilebilir.

“) Miidiirliik biinyesinde ihtiya¢ halinde kurulacak yeni alt birimler ve gorevlilerin alt birimler
arasindaki dagilimi Miidiir tarafindan, Baskan onay1 ile kurulabilir. Gorevlilerin alt birimler arasindaki
dagilimi, Miidiir tarafindan belirlenerek yazili olarak bildirilir.

MADDE 7-

1-Dis Iliskiler Miidiirliigii'niin teskilat yapis1 asagida belirtilen sekildedir;
a) Miidiir
b) Koordinator,
) Idari Isler Alt Birimi
d)  Komsu lletisim Alt Birimi
: Cagr1 Merkezi Hizmetleri Boliimii

Koordinasyon Merkezi Hizmetleri Bolimii

Karsilama Hizmetleri Boliimii

Veri Yonetim ve Raporlama Hizmetleri Boliimii
e) Dis iliskiler ve Saha Coziim Alt Birimi

Dis iliskiler ve Saha C6ziim Hizmetleri Boliimii

Cenaze Hizmetleri Bolimii

Sehit ve Gazi Hizmetleri Bolimii
2- Dis Iliskiler Miidiirliigii'niin personel yapis1 asagida belirtilen sekildedir:
a)  Miudir
b) Koordinator
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c) Alt Birim Sorumlusu

d) Alt Birim Boliimii Gorevlisi
e) Memur

f) So6zlesmeli Personel

g) Isei

h) Stirekli Is¢i

1) Yardimci Personel
Baghhk

MADDE 8-

Miidiirliik, Bagkan'a veya Bagkan'in gorevlendirecegi Baskan Yardimcisi'na bagli olarak gorev yapar.
UCUNCU BOLUM

Gorev Yetki ve Sorumluluklar

Miidiirliigiin Gorevleri

MADDE 9- Dis iliskiler Miidiirliigii

1. Ilge halkimin belediye ydnetiminde karar alma siireglerine dahil edilmesini saglamak igin gerekli
calismalar yliriitmek.

2. Vatandaslardan cagri merkezine ve CIMER iizerinden gelen istek, oneri ve sikayetleri
degerlendirmek, ilgili miidiirliiklere yonlendirmek ve koordinasyon saglayarak c¢o6ziimiiniin takibini
yapmak.

3. Belediyenin stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda yliriitiilen proje ve faaliyet calismalarinin,
vatandaslara aktarilmasina yonelik her tiirlii iletisim ve tanitim etkinliklerinde bulunmak.

4. Vatandaslardan ¢agri merkezine gelen istek, Oneri ve sikayetlere iliskin analiz raporlar1 hazirlamak,
faaliyetlerin etkinligini artirmak i¢in anket ¢aligmalar1 yapmak.

5. Kurum i¢i ve kurum dis1 paydaslarla iletisim toplantilari, atdlye caligmalari, vb. etkinlikler
diizenlemek, yurtici ve yurtdisinda fuar ve festivallere katilmak.

6. Belediyenin etkinliklerine, vatandaslar, okullar, {iniversiteler, meslek kuruluslari, sendikalar, sivil

toplum kuruluglari, yore dernekleri vb. dis paydaslarin katilimini saglamak; Belediye ve Belediye
Bagkanini temsilen dig paydaslar ziyaret etmek.
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7. Resmi Bayram Kutlamalari, kiiltiirel programlar, belirli glin ve hafta kutlamalari, topluma mal
olmus kisiler i¢in anma programlari, konferans, panel, agik oturum, soylesi, sergi, defile, multivizyon
gosterisi, sportif aktivite, seminer, sempozyum, senlik, festival, konser, sinema ve tiyatro gosterimi, siir
dinletisi, cesitli kampanya, toren ve tanitim etkinliklerinde ilgili miidiirliiklere destek faaliyetlerinde
bulunmak.

8. Belediye Baskaninin vatandaslar ile ger¢eklesecek halk giinleri, mahalle bulusmalari, proje tanitim
toplantilari, sokak gezileri, esnaf ziyaretleri vb. toplantilarin1 organize etmek; her tiirlii iletisim etkinligini
planlamak, uygulamak, degerlendirmek ve raporlamak.

9. Universiteler, kamu kurum ve kuruluslari niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarim, sivil
toplum kuruluslarinin, stratejik diisiince kuruluglarinin iletisim ve igbirligi saglamak.
10. Ilgemizi ve Belediyemizi dogrudan ya da dolayl olarak ilgilendiren, belediyemizin vizyonunu,

ekonomik ve sosyokiiltiirel iligkilerimizi gelistirecek, belediye faaliyetlerimizi tanitabilecek,
belediyemizdeki bilgi birikimini diger mahalli idarelere aktarabilecek nitelikteki yurt i¢i ve yurt disinda
diizenlenen her tiirlii fuar, sempozyum, toplanti, seminer, konferans, gezi ve inceleme programlarina
yonelik iletisim siireclerini yonetmek.

11. Ulkemizle tarihsel baglar1 bulunan iilkelerdeki milli ve manevi mirasimizi ilgilendiren konularda;
Sivil toplum kuruluslart ve Belediyemizin kiiltlir ve sosyal isler birimi ile koordinasyon halinde anma
etkinlikleri diizenlemek, Belediyemizin basin yayin birimi ile koordinasyon halinde kitap, dergi, CD ve
kisa film hazirlatmak ve kamuoyuna sunmak. Universiteler, meslek kuruluslari, sivil toplum kuruluslari ile
koordinasyon halinde sempozyum, toplanti, seminer ve konferanslar diizenlemek.

12. Ilge halkini belediyemizin hizmetleri hakkinda bilgilendirmek amaciyla; etkinlikler diizenlemek, bu
konuda bilgilendirme kitaplar1 vb. materyalleri yaptirmak, bu konuda; uzmanlarin, akademisyenlerin,
meslek kuruluslar1 ve sivil toplum kuruluslarinin katilacagi bilgilendirme toplantilar1 ve seminerleri
diizenlemek.

13. Internet ortaminda Baskan'n ve belediyenin sosyal medya hesaplarina gelen oneri, sikdyet ve
talepleri yonetmek, kontrol ve takip etmek.

14. Belediye i¢i ve belediye disindaki iletisim noktalar1 {izerinden halkla iliskiler ¢aligmalar1 yapmak.
15. Dis iligkiler alaninda yapilmasi gereken halkla iliskiler ¢alismalarini ve diger goérevleri yerine
getirmek, diger birimlerle bu konuda koordineli bicimde ¢alismalar yiiriitmek.

16. 5393 sayil1 Belediye Yasasi, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Yasas1 ve 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunma Kanunu ile kendisine verilen diger gorevleri yapmak.

17. Stratejik plan ¢aligmalarinda miidiirliik amag, hedef ve stratejilerini belirlemek, stratejik plana
uygun olarak birim performans programini ve biit¢ceyi hazirlamak.
18.  Performans programinda yer alan faaliyetlerin gerceklesme raporlariin ve birim faaliyet raporunun
aylik olarak Belediye Yonetim Sistemi'ne girislerini yapmak ve onaylamak.
19. Entegre Yonetim Sistemi ¢aligmalarini yiiriitmek.
20. EBYS iizerinden gelen evraklarin takibini ve geregini yapmak.
21. Miidiirliige ait ihale ve satin alma islemlerini ilgili Miidiirliik ile koordinasyon halinde yapmak.
5
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22. Tasinir Mal Yonetmeligine gore yapilmasi gereken calismalar: ytiriitmek.
23. "Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik" kapsamindaki ¢aligmalart yiiriitmek.
24.  Ust ydnetim tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Miidiiriin Gorevleri
MADDE 10-

(1) Midiirliik gorev ve sorumluluk alanina iliskin olarak;

a) Miidiirligi Baskanlik Makamina karsi temsil eder.

b) Miidiirliigiin yonetiminde tam yetkili ve sorumlu kisidir.

c) Calismalar1 yasal olmak kaydiyla yazili ve sozlii emirlerle yiiriitiir.

¢) Miidiirliigiin her tiirlii caligmalarini diizenler. 5393 sayili Belediye Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 4734 sayili Kamu Thale Kanunu ve diger ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun
olarak Miidiirligii sevk ve idare eder. d) Midiirliigilin disiplininden sorumludur.

e) Personeli arasinda yazili ve sozlii gorev dagilimi yapar.
f) Miidiirliikte ¢alisan personelin basar1 ve performans degerlendirmesini yapar.
g) Midiirligiin ¢aligma usul ve esaslarini belirleyip programlayarak ¢aligmalarin bu programlar

dogrultusunda yliriitiilmesini saglar.

§) Miidiirliik biinyesinde gorev yapan personelin tiim is ve islemlerinin zamaninda ve dogru olarak yerine
getirilmesini saglar.

h) Miidiirliik ile diger miidiirliikler arasinda koordinasyonu saglar.

1) Ust yonetim tarafindan verilecek diger gorevleri yerine getirir.

1) Miidiirligiin biitge planlamasin1 yaparak iist yonetime sunar.

Miidiiriin Yetkileri

MADDE 11-

Miidiir kendi gorev ve sorumluluk alanina dahil konularda;

a) Miidiirliigiin islevlerine iligkin gorevlerin, iist yonetim tarafindan uygun goriilen programlar
geregince yiiriitiilmesi i¢in karar verme, tedbirler alma ve uygulatmaya yetkilidir.

b) Miidiirliigiin islevlerinin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan yeni tedbirlerin ve yetkilerin alinmasi igin
Baskan'a 6nerilerde bulunmaya yetkilidir.

c) Miidiirliigiin harcama yetkilisi, ihale yetkilisi ve Miidiirliikte ¢alisan personelin {ist disiplin amiridir.
¢) Midiirliik ile ilgili yazismalarda 1. derece imza yetkilisidir.

d) Miidiirliigiine bagli kadro gorevlerinin yerine getirilmesinde koordinasyonu saglamaya, personeli

denetlemeye, caligmalarda esglidiimii saglamaya yetkilidir,
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e) Odiil ve takdirname, yer degistirme gibi personel islemleri i¢in baglh bulundugu makama 6nerilerde
bulunmaya yetkilidir.
f) Kanunda belirtilen sekilde mazeret izni verme, sorumlu oldugu tiim gorevlilerin yillik izinlerini

diizenlemeye yetkilidir.

g) Gegici siire gorevde bulunamayacagi donemlerde, Miidiirliige tayin sartlarini haiz olan personelden
birini Miidiirliige vekalet etmek {izere belirleme ve bagli bulundugu makamin onayina sunmaya yetkilidir.
&) Birimdeki tiim gorevlilerin islevleri itibariyle gorev dagilimini yapma yetkisine, Miidiirliigiiniin faaliyet
alanina giren konularda ilgili kisi, birim ve kuruluslarla iletisim kurma yetkisine sahiptir.

Miidiiriin Sorumluluklari

MADDE 12- Midiir; 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve diger Belediye Mevzuatinin kendisine
yiikledigi gorev ve yetkilerin yerinde ve zamaninda kullanilmasindan bagli bulundugu iist yonetime karsi
sorumludur.

Koordinatoriin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

MADDE 13-

Koordinator; Alt Birim Y 6neticileri ile birlikte Miidiir tarafindan verilen gorevlerin Belediyenin vizyon ve
misyonu ile Stratejik Planinda belirlenen amag¢ ve hedeflere uygun olarak etkin ve verimli bir sekilde
yiriitiilmesinden Miidiire kars1 sorumludur. Miidiirliige ait rapor ve veri analizlerinin yapilmasini saglar,
elde edilen veri analizleri ve raporlar1 miidiire sunar.

a) Alt birimlerin i§ ve iglemlerinin ilgili mevzuat ile Miidiirden alacagi talimat ve yetkiler ¢ergevesinde
etkin ve verimli yliriitiilmesini saglamak,

b) Miidiiriin gorevlerine yardimci olmak,

c) Dis Iliskiler Midiirliigii ile diger miidiirliiklerde bulunan KIMER Temsilcileri arasinda

koordinasyon kurmak,
d) Miidiirliigiin calisma programlarini (glinliik, haftalik, aylik ve yillik) alt birim yoneticileri ile birlikte
hazirlamak.

Alt Birimlerin Gérev ve is Dagihm
MADDE 14-
(1)  Midiirliigiin alt birimleri arasindaki gorev ve is dagilimi bu Y6netmeligin 6. ve 7. maddelerine gore

Miidiir tarafindan yapilir ve imza karsilig1 alt birim yoneticilerine teblig edilir.
2) Ihtiya¢ duyulmas: halinde alt birime bagli olarak béliim olusturulmas1 Miidiir tarafindan yapilir.
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1- idari Isler Alt Birimi

a) Yetki, gorev ve sorumluluk alanina giren isler ile Miidiir tarafindan verilecek diger gorevleri yerine
getirir.

b) Stratejik plan caligmalarinda miidiirliik amag, hedef ve stratejilerini belirler, stratejik plana uygun
olarak birim performans programini ve biit¢eyi hazirlar.

c) Performans programinda yer alan faaliyetlerin ger¢eklesme raporlarinin ve birim faaliyet raporunun
aylik olarak Belediye Yonetim Sistemi'ne girislerini yapar.

d) Entegre Yonetim Sistemi ¢aligmalarini yiiriitiir.

e) EBYS iizerinden gelen evraklarin takibini ve geregini yapar.

f) Miidiirliige ait ihale ve satin alma islemlerini ilgili Miidiirliik ile koordinasyon halinde yapar.

g) Tasimir Mal Yonetmeligine gore yapilmasi gereken caligmalar: yliriitir.

h) "Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Y6netmelik" kapsamindaki ¢caligmalar yiiriitiir.

1) 5393 sayili Belediye Yasasi, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakk1 Yasasi ve 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunma Kanunu ile kendisine verilen diger gorevleri yapar.
j)  Ust yonetim tarafindan verilecek diger gorevleri yapar.

2- Komsu Iletisim Alt Birimi

a) Yetki, gorev ve sorumluluk alanina giren isler ile Miidiir tarafindan verilecek diger gorevleri yerine
getirir.
b) Vatandaslardan ¢agri merkezine ve CIMER iizerinden gelen istek, &neri ve sikayetleri degerlendirir,

ilgili miidiirliiklere yonlendirir ve koordinasyon saglayarak ¢ézlimiiniin takibini yapar.

c) Vatandaslardan ¢agri merkezine gelen istek, oneri ve sikayetlere iliskin analiz raporlar1 hazirlar,
faaliyetlerin etkinligini artirmak i¢in anket ¢aligmalar1 yapar.

d) Internet ortaminda Baskan'in ve belediyenin sosyal medya hesaplarina gelen oneri, sikdyet ve
talepleri yonetir, kontrol ve takip eder.

e) 5393 sayili Belediye Yasasi, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakk1 Yasas1 ve 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunma Kanunu ile kendisine verilen diger gorevleri yapar.

f)  Ust yonetim tarafindan verilecek diger gérevleri yapar.

Komsu letisim Alt Birimi su boliimlerden olusur.

1. Cagr1 Merkezi Hizmetleri Boliimii

2 Koordinasyon Merkezi Hizmetleri Bolimii

3. Veri YoOnetim ve Raporlama Hizmetleri Bolimii
4 Karsilama Hizmetleri Boliimii
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3- Dis lliskiler ve Saha Coziim Alt Birimi

a) Yetki, gérev ve sorumluluk alanina giren isler ile Miidiir tarafindan verilecek diger gorevleri yerine
getirir.
b) Ilge halkinin belediye yonetiminde karar alma siireclerine dahil edilmesini saglamak igin gerekli

calismalar yliriitiir.

c) Belediyenin stratejik amagclar1 ve hedefleri dogrultusunda yiiriitiilen proje ve faaliyet caligmalarinin,
vatandaslara aktarilmasina yonelik her tiirlii iletisim ve tanitim faaliyetini ytritiir.

d) Kurum i¢i ve kurum dis1 paydaslarla iletisim toplantilari, atolye ¢aligmalari, vb. etkinlikler diizenler,
yurti¢i ve yurtdisinda fuar ve festivallere katilir.

e) Cenaze hizmetleri konusunda ilgili mudiirliiklerle isbirligi halinde gérev yapar.

f) Belediyenin etkinliklerine, vatandaslar, okullar, {iniversiteler, meslek kuruluslari, sendikalar, sivil
toplum kuruluslari, yore dernekleri vb. dis paydaslarin katilimini saglar; Belediye ve Belediye Baskanin
temsilen dis paydaslar1 ziyaret eder.

2) Resmi Bayram Kutlamalari, kiiltiirel programlar, belirli glin ve hafta kutlamalari, topluma mal
olmus kisiler icin anma programlari, konferans, panel, agik oturum, soylesi, sergi, defile, multivizyon
gosterisi, sportif aktivite, seminer, sempozyum, senlik, festival, konser, sinema ve tiyatro gosterimi, siir
dinletisi, gesitli kampanya, toren ve tamitim etkinliklerinde ilgili miidiirliiklere destek faaliyetlerinde
bulunur.

h) Belediye Baskaninin vatandaslar ile ger¢eklesecek halk giinleri, mahalle bulugsmalari, proje tanitim
toplantilari, sokak gezileri, esnaf ziyaretleri vb. toplantilarin1 organize eder; her tiirlii iletisim etkinligini
planlar, uygular, degerlendirir ve raporlar.

1) Belediye i¢i ve belediye disindaki iletisim noktalari izerinden halkla iliskiler calismalarini yapar.
1) Dis iligkiler iletisim alaninda yapilmasi gereken diger gorevleri yerine getirir, diger birimlerle bu
konuda koordineli bi¢cimde ¢alisir.

k) 5393 sayili Belediye Yasasi, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakk1 Yasas1 ve 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunma Kanunu ile kendisine verilen diger gorevleri yapar.

1)  Ust yonetim tarafindan verilecek diger gdrevleri yapar.

Dis Iliskiler ve Saha Coziim Alt Birimi su béliimlerden olusur.

1. Saha Cozlim Hareketi Hizmetleri Boliimii
2. Cenaze Hizmetleri Boliimii
3. Sehit ve Gazi Hizmetleri Bolimii
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Alt Birim Yoneticisinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 15-

Alt birim ydneticisi;

a) Kendisine baglanan alt birimin is ve islemleri ile ilgili mevzuat ve {ist yonetim tarafindan verilen talimat
ve yetkiler ¢cercevesinde etkin ve verimli yiiriitiir.

b) Birim Miidiiriiniin gérevlerine yardimci olur.

c) Alt birimin is ve islemleri ile ilgili iist yonetime kars1 sorumludur.

Alt Birim Gorevlilerinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 16-

Alt birim gorevlileri;

a)  Alt birimin i§ ve iglemleri ile ilgili alt birim sorumlusuna yardimci olur ve ona karst sorumludur.
b) Birimdeki igleri yiiriitiir.

DORDUNCU BOLUM

Yonetmelikte yer almayan hususlar;

MADDE 17- Bu Yo6netmelikte yer almayan hususlarda yiirtirliikteki ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Yiirirlik

MADDE 18- Bu Yonetmelik Kartal Belediye Meclisince kabul edilip Karara baglandiktan sonra yiirtirliige
girer.

Yiiriitme

MADDE 19- Bu Yo6netmelik hiikiimlerini Kartal Belediye Baskani yiirtitiir.
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KOMISYON RAPORU:

Hukuk Komisyonu'nun 03.02.2026 tarih, 27 Nolu raporu.

BELEDIYE MECLIS BASKANLIGI'NA KARTAL; KONUNUN OZU; Halkla fliskiler ve Komsu Iletisim
Miidiirliigii'niin isminin Dis iliskiler Miidiirliigii olarak degistirilmesi ve miidiirliige ait Gorev ve Calisma
Yonetmeligi ile ilgili teklifinin goriigiilmesi.(2026/723720)

KOMISYON GORUSU; Halkla Iliskiler ve Komsu Iletisim Miidiirliigii'niin isminin Dis iliskiler Miidiirliigii
olarak degistirilmesi ve miidiirliige ait Gorev ve Calisma Yonetmeligi ile ilgili teklifi komisyonumuzda
goriisiilmiis ve hukuka uygun bulunmustur. Yiice Meclisin takdirlerine Arz Olunur. (Hukuk Komisyonu
Baskani ve Uyeler.)

SONUC:

Halkla Iliskiler ve Komsu iletisim Miidiirliigii'niin isminin Dis iliskiler Miidiirliigii olarak degistirilmesi ve
midiirlige ait Gorev ve Calisma Yonetmeligi ile ilgili teklifinin Hukuk Komisyonu Raporu Dogrultusunda
KABULUNE; Adem YILDIZ, Av.Muhammer BEKTAS, Av. Hatice ALBAYRAK, Nuri KOKSAL,
Muhammet BULUT, H.Kubilay SALIHVATANDAS, Déndii POLAT, Mehmet GODEKDAG, Furkan
ORDUKAYA ve Emrullah AYDIN'n RET oyuna Karsihk Kartal Ilge Belediye Meclisi'nin
2026/SUBAT AYI TOPLANTILARININ 05.02.2026 TARIHLI 2. BIRLESIMINDE OY COKLUGU ILE

KARAR VERILDI.
OZLEM BULUT GULCAN TARAKCI UMUT CAN KISKANC
BELEDIYE MECLISI MECLIS KATIBI MECLIS KATIBI

1.BASKAN VEKILI
GORULDU
..... /e 12026

GOKHAN YUKSEL
BELEDIYE BASKANI
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